
ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN (AGB)
Interior Designers Academy

Gültig für: Business-Masterclass · 1:1 Jahresmentoring · Wachstums-Coaching ·
Beratungsstunde

Stand: Januar 2026

1. Anbieter, Geltungsbereich

1.1 Anbieter
Interior Designers Academy
Katja A. Marocke
Ferdinand-Lassalle-Str. 22, 04109 Leipzig
E-Mail: info@id.academy
(nachfolgend "IDA")

1.2 Geltungsbereich
Diese AGB gelten für alle Verträge zwischen IDA und dem Teilnehmer über die folgenden
Angebote:
Business-Masterclass (LIVE-Online-Kurs) – 12-wöchiges Live-Online-Programm, max. 6 Plätze.
1:1 Jahresmentoring – Persönliche Eins-zu-eins-Begleitung über 12 Monate (zwei Varianten:
Komplett 1:1 oder Masterclass + Mentoring).
Wachstums-Coaching (1:1) – 3-monatiges persönliches 1:1-Coaching-Programm.
Beratungsstunde (1:1) – Einzelne Beratungsstunde (60 Minuten) per Telefon oder Zoom.

1.3 Abweichende Bedingungen
Abweichende AGB/Bedingungen des Teilnehmers gelten nur, wenn IDA ihnen ausdrücklich
schriftlich zustimmt.

1.4 Vertragstyp / Erfolgsversprechen
Es handelt sich bei allen Angeboten um Dienstleistungen. Ein bestimmter Erfolg (z. B. Umsatz,
Kunden, Gewinn) ist nicht geschuldet.

2. Vertragsgegenstand und Leistungsumfang

2.1 Vertragsgegenstand
Der Leistungsumfang richtet sich nach dem jeweiligen gebuchten Angebot gemäß
Leistungsbeschreibung auf der Buchungs-/Verkaufsseite (Inhalte, Termine, Dauer, Umfang).

Business-Masterclass
Live-Online-Programm über 12 Wochen per Videokonferenz. Maximal 6 Teilnehmerinnen.
Inhalte/Struktur können aufeinander aufbauen. Ein späterer Einstieg kann ausgeschlossen
sein, wenn dies auf der Buchungsseite so ausgewiesen ist.

1:1 Jahresmentoring
Persönliche Eins-zu-eins-Begleitung über 12 Monate per Telefon oder Zoom sowie einmaligem
Vor-Ort-Termin bei der Teilnehmerin. Das Jahresmentoring wird in zwei Varianten angeboten:
Weg 1 – Komplett 1:1: Vollständige individuelle Begleitung über ein Jahr, ohne Gruppenformat.
Inkl. Eins-zu-eins-Masterclass.
Weg 2 – Masterclass + Mentoring: Einstieg mit der Business-Masterclass (12 Wochen
Gruppenformat, max. 6 Teilnehmerinnen), gefolgt von 9 Monaten persönlicher 1:1-Begleitung.
Sonderpreis für Absolventinnen der Business-Masterclass auf Anfrage.



Der genaue Leistungsumfang ergibt sich aus der Leistungsbeschreibung auf der
Buchungsseite sowie dem individuellen Angebot. Maximal 2 Jahresmentoring-Klientinnen pro
Jahr.

Wachstums-Coaching (1:1)
Persönliches 1:1-Coaching über 3 Monate: 6 Sessions à 120 Minuten per Telefon oder Zoom,
ergänzt durch Begleitung zwischen den Terminen (WhatsApp/Sprachnachricht, SOS-Sparrings,
Dokumenten-Feedback) gemäß Leistungsbeschreibung auf der Buchungsseite. Start jeweils
zum Monatsanfang.

Beratungsstunde (1:1)
Einmalige persönliche Beratungsstunde (60 Minuten) per Telefon oder Zoom.
Terminvereinbarung erfolgt per Terminbuchungstool.

2.2 Mitwirkung
Der Teilnehmer stellt alle für die Durchführung erforderlichen Informationen wahrheitsgemäß
zur Verfügung und trägt die Verantwortung für die passgenaue Umsetzung der Inhalte auf
seine eigene Situation.

3. Vertragsschluss

3.1 Online-Buchung
Der Vertrag kommt zustande, sobald der Teilnehmer die Buchung abschließt und IDA die
Buchung per E-Mail bestätigt (Buchungsbestätigung).

3.2 Buchung per E-Mail/Angebot
Der Vertrag kommt zustande durch Annahme des Angebots und Bestätigung durch IDA
(Textform genügt).

3.3 Ablehnung / Bewerbungsverfahren
IDA kann Buchungen aus sachlichem Grund ablehnen (z. B. Kapazität, Programmpassung). Für
das Wachstums-Coaching und das 1:1 Jahresmentoring ist vorab ein Kennenlerngespräch
vorgesehen; eine Buchung setzt die Einladung durch IDA voraus.

4. Preise, Zahlung, Fälligkeit

4.1 Preise
Es gelten die Preise der jeweiligen Buchungs-/Verkaufsseite oder des schriftlichen Angebots,
jeweils zzgl. gesetzlicher Mehrwertsteuer. Preisänderungen bleiben vorbehalten.
Aktuelle Preise: Business-Masterclass 5.000,– € · 1:1 Jahresmentoring Komplett 19.500,– € · 1:1
Jahresmentoring Masterclass + Mentoring 18.500,– € · Wachstums-Coaching 6.500,– € ·
Beratungsstunde 275,– €

4.2 Fälligkeit
Die Teilnahmegebühr ist – sofern nicht anders vereinbart – sofort nach Vertragsschluss fällig.

4.3 Ratenzahlung (falls angeboten)
Bei der Business-Masterclass ist Ratenzahlung möglich (3 oder 6 Raten gemäß aktueller
Buchungsseite). Bei Ratenzahlung sind die vereinbarten Raten zu den vereinbarten
Zeitpunkten fällig. Gerät der Teilnehmer mit einer Rate in Verzug, kann IDA die gesamte
Restforderung fällig stellen.

4.4 Leistungsverweigerung bei Zahlungsverzug
Bei Zahlungsverzug kann IDA die Teilnahme bis zur vollständigen Zahlung aussetzen.



5. Durchführung, Termine, Änderungen

5.1 Terminänderungen
IDA darf Termine aus wichtigem Grund verschieben (z. B. Krankheit, höhere Gewalt,
technische Großstörung) und informiert den Teilnehmer so früh wie möglich.

5.2 Absage durch IDA
Bei Absage ohne Ersatztermin werden bereits gezahlte Gebühren für nicht erbrachte
Leistungen erstattet. Weitergehende Ansprüche (z. B. Reisekosten, Verdienstausfall) bestehen
nicht, soweit gesetzlich zulässig.

6. Pflichten des Teilnehmers

6.1 Technik
Der Teilnehmer stellt die technischen Voraussetzungen sicher (Endgerät, Internet,
Audio/Video, Software/Browser).

6.2 Verhalten
Der Teilnehmer verhält sich respektvoll. Bei erheblichen Störungen (Masterclass) kann IDA
nach vorheriger Abmahnung den Teilnehmer ausschließen.

6.3 Folge bei Ausschluss
Bei Ausschluss aus vom Teilnehmer zu vertretenden Gründen besteht kein Anspruch auf
Rückerstattung, soweit Leistungen bereits erbracht wurden.

7. Nutzungsrechte, Vertraulichkeit, Schutz der Inhalte

7.1 Urheberrecht
Inhalte, Unterlagen, Konzepte und Materialien sind urheberrechtlich geschützt. Keine
Vervielfältigung, Weitergabe, Veröffentlichung oder öffentliche Zugänglichmachung – auch
auszugsweise – ohne vorherige schriftliche Zustimmung von IDA.

7.2 Vertraulichkeit im Gruppenformat (Business-Masterclass)
Teilnehmerinnen verpflichten sich, vertrauliche Informationen anderer Teilnehmerinnen (z. B.
Zahlen, Kundendaten, interne Abläufe) nicht an Dritte weiterzugeben.

7.3 Vertraulichkeit im 1:1-Format (Wachstums-Coaching / Beratungsstunde)
IDA behandelt alle persönlichen und unternehmensbezogenen Informationen des Teilnehmers
vertraulich und gibt diese nicht an Dritte weiter.

8. Aufzeichnungen, Foto/Video
Das Mitschneiden (Audio/Video/Screenrecording) durch Teilnehmer ist untersagt, sofern IDA
nicht ausdrücklich vorher zustimmt. IDA zeichnet Termine nur auf, wenn dies vorher
transparent angekündigt wird. Eine Veröffentlichung, in der Teilnehmer erkennbar sind, erfolgt
nur mit separater ausdrücklicher Einwilligung (Opt-in).

9. Haftung

9.1 Unbeschränkte Haftung
IDA haftet unbeschränkt bei Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit sowie bei Verletzung von
Leben, Körper oder Gesundheit.

9.2 Kardinalpflichten
Bei fahrlässiger Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist die Haftung auf den
vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt.



9.3 Übrige Fälle
Im Übrigen ist die Haftung ausgeschlossen. Die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz
bleibt unberührt.

9.4 Technik/Drittanbieter
IDA haftet nicht für Leistungsstörungen außerhalb ihres Verantwortungsbereichs,
insbesondere:
a) Störungen/Ausfälle von Telekommunikationsnetzen, Internetzugängen oder IT-Systemen,
b) Störungen/Ausfälle von Drittanbieter-Plattformen/Tools,
c) technische Probleme auf Seiten des Teilnehmers (Hardware, Software, Internetverbindung).

9.5 Keine Rechts-/Steuer-/Finanzberatung
Inhalte sind allgemeine Informationen und keine individuelle Rechts-, Steuer- oder
Finanzberatung.

10. Datenschutz
IDA verarbeitet personenbezogene Daten zur Vertragsdurchführung. Details ergeben sich aus
der Datenschutzerklärung auf der Website.

11. Widerrufsrecht (Verbraucherhinweis)

11.1 Grundsatz
Verbrauchern steht grundsätzlich ein gesetzliches Widerrufsrecht zu. Unternehmern steht kein
gesetzliches Widerrufsrecht zu.

11.2 Besonderheit Beratungsstunde
Da die Beratungsstunde zu einem individuell vereinbarten Termin erbracht wird, erlischt das
gesetzliche Widerrufsrecht mit Beginn der Leistungserbringung.

11.3 Besonderheit Wachstums-Coaching
Das Widerrufsrecht erlischt anteilig mit Beginn der ersten erbrachten Leistung, wenn der
Teilnehmer der vorzeitigen Leistungserbringung zugestimmt und seine Kenntnis über das
anteilige Erlöschen bestätigt hat.

12. Widerrufsbelehrung (Dienstleistung)

Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu
widerrufen. Die Widerrufsfrist beträgt 14 Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses.

Ausübung des Widerrufs
Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie IDA – Katja A. Marocke, Ferdinand-Lassalle-Str.
22, 04109 Leipzig, E-Mail: info@id.academy – mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. Brief
oder E-Mail) informieren. Zur Wahrung der Frist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung vor Ablauf
der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, hat IDA Ihnen alle erhaltenen Zahlungen unverzüglich
und spätestens binnen 14 Tagen ab Eingang Ihrer Widerrufserklärung zurückzuzahlen, über
dasselbe Zahlungsmittel.

Wertersatz bei Leistungsbeginn innerhalb der Widerrufsfrist
Haben Sie verlangt, dass IDA die Dienstleistungen während der Widerrufsfrist beginnen soll,
haben Sie IDA einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bereits erbrachten



Leistungen entspricht.

Vorzeitiges Erlöschen des Widerrufsrechts (gilt nur für Verbraucher)
Hinweis: Die nachfolgenden Regelungen zum Widerrufsrecht gelten ausschließlich für
Verbraucher im Sinne von § 13 BGB. Unternehmerinnen und Unternehmer haben kein
gesetzliches Widerrufsrecht.
Ihr Widerrufsrecht erlischt nur, wenn a) IDA die Dienstleistung vollständig erbracht hat, b) Sie
vor Beginn ausdrücklich zugestimmt haben, dass IDA vor Ablauf der Widerrufsfrist beginnt,
und c) Sie Ihre Kenntnis davon bestätigt haben, dass Sie Ihr Widerrufsrecht bei vollständiger
Vertragserfüllung verlieren.

Muster-Widerrufsformular
(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, füllen Sie dieses Formular aus und senden es zurück.)
An:
Katja A. Marocke
Ferdinand-Lassalle-Str. 22
04109 Leipzig
E-Mail: info@id.academy

Hiermit widerrufe ich den von mir abgeschlossenen Vertrag über die Teilnahme an:
der IDA Business-Masterclass (LIVE-Online-Kurs)
dem IDA 1:1 Jahresmentoring
dem IDA Wachstums-Coaching (1:1)
der IDA Beratungsstunde (1:1)

Bestellt am: ____________
Name: _______________________________
Anschrift: ____________________________
Unterschrift (nur bei Mitteilung auf Papier): __________________
Datum: __________________

13. Freiwillige Geld-zurück-Regelung (nur Business-Masterclass)

13.1 Zusatzleistung
Diese Regelung gilt ausschließlich für die Business-Masterclass, zusätzlich zum gesetzlichen
Widerrufsrecht, und schränkt dieses nicht ein.

13.2 Frist und Form
Teilnehmerinnen der Business-Masterclass können innerhalb von 14 Kalendertagen nach dem
ersten Live-Termin per E-Mail an info@id.academy die Erstattung verlangen – ohne Angabe
von Gründen.

13.3 Erstattung
IDA erstattet die Teilnahmegebühr innerhalb von 14 Tagen ab Zugang der Erklärung über
dasselbe Zahlungsmittel.

14. Schlussbestimmungen

14.1 Verbraucherstreitbeilegung
IDA ist nicht verpflichtet und nicht bereit, an Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.

14.2 Rechtswahl



Es gilt deutsches Recht. Zwingende Verbraucherschutzvorschriften bleiben unberührt.

14.3 Gerichtsstand (nur für Unternehmer)
Ist der Teilnehmer Kaufmann/Unternehmer, ist Gerichtsstand Leipzig.

14.4 Salvatorische Klausel
Sollte eine Bestimmung unwirksam sein, bleibt die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen
unberührt.


